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SAP BusinessObjects

INTUITIVE ANALYSEN FUR
ANSPRUCHSVOLLE ANWENDER
FLEXIBEL AUF DATEN ZUGREIFEN
UND BERICHTE AD HOC AUSWERTEN

Unternehmensinformationen
selbststandig nutzen

Ein Hauptlieferant ist pl6tzlich ausgefal-
len. Kann einer der anderen Lieferanten
einspringen? Oder muss sich die be-
troffene Abteilung nach einem neuen
Anbieter umsehen? Antworten auf
Fragen wie diese finden sich nicht in
den monatlichen Standardberichten.
Viele Fachanwender kdnnen jedoch
nur schwer auf erganzende Informa-
tionen zugreifen. Die meisten Analyse-
tools sind zu kompliziert und weitere
Berichte sind aus Zeit- und Kosten-
grinden keine Alternative.

Die Losung: Eine einfach zu bedienen-
de, leistungsfahige Software wie SAP®
BusinessObjects™ Web Intelligence®.

Mit wenigen Mausklicks gewinnen lhre
Fachanwender neue Einblicke in alle
Geschaftsprozesse. Sie analysieren
selbststandig die Ursachen fur Abwei-
chungen und Trends und kdnnen umge-
hend geeignete MaBnahmen einleiten
(siehe Abbildung). Diese fundierten
Entscheidungen tragen wesentlich zum

Geschaftserfolg des Unternehmens bei.

Mit SAP BusinessObjects Web

Intelligence konnen lhre Anwender:

= selbststandig auf alle benétigten
Daten zugreifen,

= Informationen online und offline analy-
sieren und Ergebnisse als aussage-
kraftige Berichte weiterleiten,

= von den Vorteilen einer zuverlassigen
und flexiblen Business-Intelligence-
(Bl-)Plattform profitieren.

Abbildung: Als Tabelle oder doch besser als Diagramm? Die Anwender
legen selbst fest, wie sie die Antworten auf ihre Fragen darstellen méchten.

Fur die Fachanwender ist
SAP® BusinessObjects™
Web Intelligence® das ideale

Werkzeug, um selbststandig
und flexibel Daten auszuwer-

ten. Die IT-Abteilung schatzt
die Vorteile einer skalierba-
ren, zuverlassigen Business-
Intelligence-Plattform. lhr
Unternehmen profitiert von
mehr Uberblick und besse-
ren Entscheidungen.




lhre Fachanwender
konnen Daten aus
mehreren Quellen zu-
sammenstellen und
analysieren sowie
eigene Formeln und
Variablen fiir Berichte
kombinieren - vollig
flexibel und ohne
groBeres IT-Know-how.

Online und offline: leistungsfahige
Ad-hoc-Abfragen und Berichte

SAP BusinessObjects Web
Intelligence unterstitzt lhre Fachanwen-
der mit einer interaktiven Oberflache
bei der Ad-hoc-Auswertung von Unter-
nehmensdaten. Selbst anspruchsvolle
Power User werden von den flexiblen
Analysemdoglichkeiten begeistert sein.
lhre Anwender kdnnen Daten vollig
selbststandig untersuchen. Sie gehen
den Ursachen von Abweichungen um-
gehend auf den Grund. Beispielsweise,
indem sie die aktuelle Leistungsfahig-
keit von Lieferanten mit Vorjahreswer-
ten vergleichen und die Ergebnisse mit
den Forecastdaten in einem Microsoft-
Excel-Spreadsheet zusammenfihren.
Fir detailliertere Informationen steht
eine jederzeit verlassliche Datenbasis
bereit. Intuitive Analysen machen
Trends sichtbar und mogliche Schwach-
stellen in der Lieferkette lassen sich
identifizieren.

Datenzugriff ohne Datenbank-Know-
how

Bei der Analyse der Unternehmens-
daten profitieren Ihre Anwender von
der patentierten semantischen Schicht
in SAP BusinessObjects Web Intelli-
gence. Dadurch kdnnen sie die tbliche
Geschaftsterminologie verwenden und
einfach den aktuellen Absatz mit dem
neuen Preis multiplizieren, um dann
die Auswirkungen auf den Umsatz

des néchsten Quartals zu analysieren.
Durch wiederverwendbare Berichts-
elemente und leistungsfahige Rechen-
funktionen arbeiten die Anwender
dabei noch effizienter und produktiver.

Informationen intelligent verkniipfen
In SAP BusinessObjects Web
Intelligence lassen sich Informationen
und Berichte individuell formatieren.
Ihre Anwender nutzen eine intuitive
Internetoberflache und stellen mit
wenigen Mausklicks gewlinschte
Inhalte zusammen. Die Oberflache
lasst sich individuell anpassen und
exakt auf die Anforderungen der inter-
nen und externen Nutzer zuschneiden.

Fur selbststandige Zugriffe auf die ver-
schiedenen Unternehmensdatenquellen
genigen lhren Anwendern grundlegen-
de Kenntnisse zu Datenmodellen und
-strukturen. Aber nicht alle Informatio-
nen befinden sich in Datenbanken. Mit
SAP BusinessObjects Web Intelligence
konnen Anwender daher auch struktu-
rierte, textbasierte Daten, Spread-
sheets, CSV-Dateien sowie Textfiles

in Auswertungen einbeziehen. In Be-
richten lassen sich eigene Formeln
und Variablen miteinander kombinieren.

Mobil durch Offline-Analyse

lhr Vertrieb mochte auch unterwegs
nicht auf seine Analysen verzichten?
Mit SAP BusinessObjects Web
Intelligence erstellen Fachanwender
auch offline Abfragen und Berichte.
Bei der nachsten Verbindung mit dem
Netzwerk werden die Daten anschlie-
Bend synchronisiert. So kann ein Ver-
triebsmitarbeiter beispielsweise die
Ergebnisse seines Kundenbesuchs
umgehend an den Vertriebsleiter
weiterleiten.

Integrierte, zuverlassige Analysen
fiir alle lhre Anwender

Mit SAP BusinessObjects Web
Intelligence lassen sich samtliche
Aspekte der Informationsauswertung
abdecken: vom Datenzugriff tber Ab-
fragen und Analysen bis zur Berichts-
verteilung. Sie bendtigen keine zuséatz-
lichen Werkzeuge mehr. Im Biro oder
unterwegs, alle Mitarbeiter lhres Unter-
nehmens kdnnen jederzeit sicher auf
zuverlassige Informationen zugreifen.

Eine Oberflache fur Datenzugriff und
Analyse

Die Auswertungsoberflache von SAP
BusinessObjects Web Intelligence ist
der ideale Rahmen fiir intelligente Ana-
lysen. Die Anwender untersuchen wei-
tere Details mit Drill-Down-Funktionen,
betrachten Informationen nach unter-
schiedlichen Gesichtspunkten und ge-
winnen so tiefe Einblicke in Geschéfts-
vorgénge. Sie beginnen beispielsweise
beim Jahresumsatz, blenden dann ein
bestimmtes Quartal ein und vergleichen
diesen Umsatz mit Vorjahreswerten.
Sie kombinieren dabei Daten aus mehr-



dimensionalen und relationalen Daten-
banken oder einer Excel-Tabelle - und
gewinnen so ganz neue Erkenntnisse
fur ihre Entscheidungen.

Informationen analysieren, Berichte
personalisieren, Ergebnisse diskutieren
Neue Berichte lassen sich zwar in kir-
zester Zeit erstellen, aber das ist gar
nicht immer notig. Ihre Anwender kon-
nen vorhandene Berichte ganz einfach
erweitern oder anpassen. Mit innovati-
ven Funktionen analysieren sie direkt
im Bericht die Ursachen von Abwei-
chungen und binden dabei zusatzliche
Datenquellen ein. Aus den Berichts-
metadaten entnehmen sie, wie Kenn-
zahlen definiert und mit welchen For-
meln Ergebnisse berechnet wurden.
Sie sehen, woher die Daten stammen,
ob und wie sie gefiltert und wann sie
zuletzt aktualisiert wurden. So werden
Daten, Berechnungen und Analysen
nachvollziehbar. Die Anwender erken-
nen die Zusammenhange und kdnnen
sicher sein, dass ihre Entscheidungen
fundiert sind.

In SAP BusinessObjects Web Intelligence

sehen die Anwender auf einen Blick,
welche Berichtsinhalte sich nach einer
Aktualisierung verandert haben. Sie
bestimmen selbst, in welchen Farben
Steigerungen oder Riickgange sowie
geléschte und neue Objekte angezeigt
werden sollen.

Nach der Analyse leiten die Fachan-
wender ihre Erkenntnisse weiter, be-
sprechen sich mit Kollegen und treffen
gemeinsam Entscheidungen. Sie kon-
nen Diskussionen in Threads verfolgen
und Entscheidungsprozesse nach-
vollziehen.

Eine zuverlassige, flexible
Bl-Plattform fiir das ganze
Unternehmen

SAP BusinessObjects Web Intelligence
setzt auf der bewahrten und leistungs-
fahigen SAP-BusinessObjects-
Enterprise-Software auf. Die praxis-
bewahrte Plattform wird Ihre Anwender
mit schnellen Antworten bei Abfragen
und Analysen Uberzeugen.

Bl-Standardisierung: gemeinsame
Administration und Sicherheit

Mit SAP BusinessObjects Enterprise
steuern Sie zentral die Zugriffsrechte
und Sicherheitseinstellungen fir alle An-
wender von SAP BusinessObjects Web
Intelligence. Sie kontrollieren zuverlas-
sig samtliche Bl-Aktivitaten, Funktionen
sowie die Sicherheitsprofile von Nut-
zern. Durch das effiziente Anwendungs-
management senken Sie zudem die
Gesamtkosten lhrer unternehmenswei-
ten Bl-Landschaft. Ein weiterer Vorteil:
Uber ein Bl-Extranet kénnen Sie Infor-
mationen mit Kunden, Lieferanten und

Partnern austauschen. So erschlieBen
Sie zusétzliche Datenquellen, fordern
eine bessere Zusammenarbeit und
sorgen fir mehr Produktivitét.

Ein unternehmensweites System

Fur das internationale Geschaft
brauchen Sie ein mehrsprachiges Bl-
System. SAP BusinessObjects Web
Intelligence ist dieser Anforderung ge-
wachsen - und das nicht nur mit Blick
auf die Benutzeroberflache: Auch Aus-
wertungen bearbeiten Ihre Anwender
komfortabel in ihrer Muttersprache.
Dank Unicode-Kodierung lassen sich
in Berichten selbst Sonderzeichen oder
japanische Schriftzeichen problemlos
darstellen. Da Sie auch die Metadaten
der semantischen Schicht und die Ein-
gabeaufforderungen der Berichte an
die Sprache der Nutzer anpassen kon-
nen, steht lhrer Bl-Standardisierung auf
eine einheitliche Abfrage-, Reporting-
und Analyseldsung nichts im Wege.
So sparen Sie Anschaffungs- und
Implementierungskosten.

Berichte einfach auswerten und anpassen

lhre Anwender analysieren die
Berichte von SAP BusinessObjects
Web Intelligence direkt in ihrem
Internetbrowser. Dabei kbnnen sie:

auf die Reportmetadaten zugreifen,
Datenfilter bearbeiten, I6schen,
aufteilen oder blockieren,

Zellen, Tabellen und Diagramme
flexibel vergroBern, verkleinern und
formatieren,

Berichtsobjekte und Variablen in
Tabellen und Diagrammen neu
kombinieren,

Umbriiche und Sortierungen
festlegen,

eigene Berechnungen eingeben,
Zeilen und Spalten in Tabellen
einflgen,

Tabellen und Diagramme erstellen
und kopieren,

ein Gitter in ein Diagramm oder ein
Diagramm in ein Gitter umwandeln,
Formeln und Variablen definieren,
Zellenformeln direkt editieren.



Zusammenfassung

Mit der Software SAP® BusinessObjects™ Web Intelligence® kombinieren Sie internetbasierte

Abfragen, Berichte und Analysen mit einem flexiblen Zugriff auf Geschéaftsdaten. Ihre Fach-
anwender konnen selbststéndig Informationen auswerten und mit fundierten Entscheidun-
gen mehr zum Unternehmenserfolg beitragen.

Herausforderungen
Entscheidungsprozesse von Fachanwendern durch ein einfaches, leistungsfahiges
Reporting- und Analysetool vereinfachen.
Selbststandig und flexibel auf Informationen zugreifen, die in Standardberichten fehlen.
Bessere Entscheidungen durch transparente Geschaftsprozesse unterstiitzen.
Aktuelle Daten schnell vergleichen und Abweichungen rechtzeitig erkennen.
Jederzeit und tberall auf Informationen zugreifen - ob online oder offline.
Die Nachfrage nach zusatzlichen Berichten verringern und die IT-Abteilung entlasten.

Unterstiitzte Geschaftsprozesse und Softwarefunktionen
Online- und Offline-Abfrage und -Reporting: Fachanwender analysieren Ergebnisse,
kombinieren Daten, erkennen Trends und leiten ihre Erkenntnisse blitzschnell weiter.
Intuitive, internetbasierte Anwenderoberflache: Sie erhohen mit mal3geschneiderten
Benutzerschnittstellen die Akzeptanz der Mitarbeiter.
Kontrollierter und sicherer Zugriff: Datenzugriffe und -nutzung lassen sich zuverléassig
steuern und tberwachen.
Ein Tool fiir alle Anforderungen: Mit nur einem Werkzeug greifen die Anwender
spontan auf die benétigten Daten zu. Sie ergénzen Berichte um eigene Berechnungen
und Formatierungen wie Gruppen oder Filter und werten die Informationen aus.
Interaktive Analyse: Sie unterstitzen |lhre Fachanwender durch innovative Analyse-
funktionen direkt in den Berichten.

Hauptnutzen
Bessere Entscheidungsqualitét: Durch den flexiblen Datenzugriff lassen sich bei den
Analysen bisher unzugéngliche Informationen berticksichtigen.
Transparente Entscheidungsprozesse: Durch nachvollziehbare Daten, Berechnungen
und Analysen konnen die Anwender Zusammenhange erkennen und fundierte Ent-
scheidungen treffen.
Sicherer Zugriff: Sie steuern den Datenzugriff und den Einsatz der Systemressourcen.
Weniger Werkzeuge: Mit einem Tool stellen Sie unternehmensweit Informationen bereit.
Die zeit- und kostenaufwendige Pflege verschiedener Softwareprodukte entféllt.
Geringere Bl-Kosten: Ihre Business-Intelligence-Losungen lassen sich schneller imple-
mentieren. Da die Anwender Daten selbststandig auswerten konnen, sinkt der Bedarf
nach neuen Berichten und Sie konnen sich auf andere wichtige Aufgaben konzentrieren.

Weitere Informationen
Sie mochten mehr erfahren? Weitere Informationen finden Sie unter
www.sap.de/sapbusinessobjects.
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